REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
SERWISU WWW.ZIELONAPRZYGODA.PL

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Ponizszym pojeciom pisanym z wielkiej litery, uzytym w Regulaminie nadaje sie nastepujgce
znaczenie:

1) Gra — gra edukacyjna pod nazwg ,Zielona Przygoda”, udostepniana w formie programu
komputerowego do pobrania z Serwisu i instalacji na urzadzeniu Uzytkownika,

2) Kod licencyjny lub Kod aktywacyjny — unikalny cigg znakéw przesytany uzytkownikowi po
dokonaniu zakupu, stuzacy do aktywacji Gry,

3) Licencja — uprawnienie do korzystania z Wersji Demo oraz z Gry na warunkach okreslonych w
Regulaminie,

4) Regulamin — niniejszy regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, okreslajgcy m.in.
zasady korzystania z Serwisu i zakupu Licencji do Gry,

5) Serwis — strona www prowadzona przez Ustugodawce pod adresem www.zielonaprzygoda.pl,
umozliwiajgca zakup Licencji, pobranie Gry oraz Wersji Demo, a takze zapoznanie sie z
informacjami o Grze,

6) Stripe — dostawca bramki ptatniczej obstugujacej ptatnosci elektroniczne dokonywane przez
Uzytkownikéw w ramach zakupu Licencji,

7) Ustugi elektroniczne lub Ustugi — ustugi swiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce
za posrednictwem Serwisu, obejmujgce w szczegdlnosci: udostepnianie informacji o Grze,
umozliwienie pobrania Gry oraz Wersji Demo, a takze sprzedaz Licencji,

8) Ustugodawca — Michat Kluk, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg KLUK.STUDIO
Michat Kluk z siedzibg we Wrzesni, z adresem do doreczen: ul. Wojciecha Kossaka 7, 62-300
Wrze$nia, posiadajgcy NIP: 7891808290 oraz REGON: 542492354,

9) Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu i/lub nabywajgca za jego posrednictwem
Licencje,

10) Wersja Demo lub Wersja Demo Gry — bezptatna wersja prébna Gry, dostepna do pobrania z
Serwisu, obejmujgca ograniczong liczbe poziomdw i funkcjonalnosci.

2. Regulamin zostat wydany przez Ustugodawce, ktéry na jego podstawie s$wiadczy Ustugi
elektroniczne.

3. Regulamin okresla zasady swiadczenia Ustug oraz funkcjonowania Serwisu, w tym w szczegdlnosci
warunki, na jakich Ustugodawca udostepnia Serwis do korzystania (w tym zawarte w nim tresci)
oraz $wiadczy przy jego pomocy Ustugi elektroniczne.

4. Regulamin jest udostepniany przez Ustugodawce nieodptatnie wszystkim osobom odwiedzajgcym
Serwis oraz korzystajacym z Ustug dostepnych za jego posrednictwem, w kazdym czasie.

5. Regulamin jest udostepniany w Serwisie w taki sposéb, ktory umozliwia jego pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie za posrednictwem sieci Internet.

6. Zastosowanie Regulaminu jest wytgczone wobec tych funkcjonalnosci Serwisu oraz Ustug
Swiadczonych przez Ustugodawce, ktére zostaty uregulowane odrebnymi regulaminami lub
umowami.

§ 2 Rodzaje i zakres Ustug $wiadczonych droga elektroniczng oraz warunki ich $wiadczenia przez
Ustugodawce

1. W ramach Ustug $wiadczonych drogg elektroniczng Ustugodawca udostepnia Serwis, ktéry daje
Uzytkownikom mozliwosé:
1) przegladania tresci Serwisu, w szczegdlnosci informacji na temat Ustugodawcy i Gry,
2) zapoznanie sie z Regulaminem oraz Politykg prywatnosci, a takze pobranie ich tresci,
3) pobranie Wersji Demo oraz petnej wersji Gry,



4) zapoznania sie z aktualng ceng Licencji oraz dokonania jej zakupu za posrednictwem
udostepnionych w Serwisie metod ptatnosci, po ktérym Uzytkownik otrzymuje Kod licencyjny
niezbedny do aktywacji Gry.

Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby tresci zamieszczone w Serwisie byty dostepne w

spos6b ciagty i nieprzerwany. Ustugodawca zastrzega sobie jednak prawo do przejsciowego

zaprzestania Swiadczenia Ustug w zwigzku z modernizacjg, przebudowa Ilub pracami
konserwacyjnymi Serwisu. Ustugodawca dotozy staran, aby przerwy te odbywaty sie w godzinach
nocnych, byty jak najmniej ucigzliwe oraz aby Uzytkownicy zostali o nich wczesniej poinformowani.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) za zachowania Uzytkownikéw w ramach Serwisu,

2) za skutki dziatan Uzytkownikdw lub oséb trzecich naruszajgcych postanowienia Regulaminu,

3) za zaktécenia w prawidtowym funkcjonowaniu Serwisu powstate w wyniku:

a) dziatania oséb trzecich lub sity wyzszej,

b) korzystania z Serwisu w sposéb sprzeczny z prawem lub Regulaminem,

c) wyltaczenia lub awarii systemu teleinformatycznego,

d) awarii sieci energetycznej,

e) jakosci potaczenia internetowego, btednej konfiguracji oprogramowania lub sprzetu po
stronie Uzytkownika.

4) zaprawdziwosc irzetelnos¢ informacji oraz innych tresci przekazywanych przez Uzytkownikdéw
w ramach Serwisu lub w trakcie kontaktu z Ustugodawca.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

1) aktualizacji Gry oraz tresci dostepnych w Serwisie, pod warunkiem ze nie wptynie to
negatywnie na prawa Uzytkownikéw wynikajgce z wczesniej zawartych umoéw,

2) zmiany cen Licencji, wycofywania niektdérych Ustug z oferty oraz wprowadzania nowych Ustug
i akcji promocyjnych. Zmiany te nie majg wptywu na umowy zawarte przed ich wejsciem w
zycie.

Ustugodawca ma prawo do prowadzenia akcji promocyjnych na okreslonych przez siebie

warunkach (np. kody rabatowe, dodatkowe funkcjonalnosci). Jezeli z warunkéw danej promocji

nie wynika inaczej, promocje nie taczg sie ze sobg, a w przypadku spetnienia warunkdéw kilku
promocji Uzytkownik wybiera jedng z nich. Promocje nie dotyczg umow zawartych przed ich
ogtoszeniem, chyba ze wyrazZnie przewidziano inaczej.

§ 3. Ogolne warunki korzystania z Ustug przez Uzytkownikéw

Kazdy Uzytkownik, korzystajac z Serwisu, oswiadcza, iz zapoznat sie w catosci z trescig Regulaminu
i bezwarunkowo akceptuje wszystkie jego postanowienia. W przypadku braku akceptacji
ktoregokolwiek z postanowienn Regulaminu, Uzytkownik zobowigzany jest do powstrzymania sie
od dalszego korzystania z Serwisu.

Uzytkownikami Serwisu mogg by¢ osoby fizyczne, ktére ukonczyty 16 lat, a takze osoby ponizej 16
roku zycia za zgodg osoby sprawujacej wiadze rodzicielskg albo opieke nad dzieckiem. Jednakze
zakupu Licencji na Gre moze dokonaé wytgcznie Uzytkownik bedgacy osobg petnoletnia.

Podczas korzystania z Serwisu, jezeli Serwis wymaga podania danych, a takze podczas kontaktu z
Ustugodawcy, Uzytkownik jest zobowigzany do podawania danych prawdziwych i kompletnych.
Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za prawidtowosé, tres¢ oraz forme przekazanych
danych i informacji. Podawanie danych nieprawdziwych, w tym danych osdéb trzecich lub
fikcyjnych, jest zabronione i moze skutkowaé odpowiedzialnoscig wobec Ustugodawcy.

Wszelkie dziatania podejmowane przez Uzytkownikéw w ramach Serwisu powinny by¢ zgodne z
dobrymi obyczajami oraz obowigzujacymi przepisami prawa. Uzytkownicy zobowigzani sg do
powstrzymania sie od dziatan, ktére mogtyby szkodzi¢ Ustugodawcy oraz innym Uzytkownikom,
narusza¢ prawa o0sob trzecich lub negatywnie wptywac¢ na bezpieczenstwo i prawidtowe
funkcjonowanie Serwisu. Uzytkownicy korzystajacy z Ustug zobowigzani sg do powstrzymania sie
od:



1) korzystania z Serwisu w sposdb sprzeczny z Regulaminem,

2) podejmowania dziatan, ktére moga utrudnic lub zaktéci¢ funkcjonowanie Serwisu,

3) korzystania z Serwisu w sposoéb ucigzliwy dla innych osdb,

4) wykorzystywania Ustug w sposéb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami, naruszajgcy dobra
osobiste 0séb trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.

W celu korzystania z Serwisu i Ustug nalezy spetni¢ nastepujgce warunki techniczne:

1) posiada¢ dostep do sieci Internet,

2) korzysta¢ z przegladarki internetowe]j (Edge, Firefox, Chrome, Safari, Opera) w najnowszej
wersji, z wtgczong obstugg jezyka JavaScript,

3) posiadac urzadzenie (komputer, tablet lub smartfon), ktdrego parametry pozwalajg na obstuge
wyzej wymienionych przegladarek internetowych.

Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby korzystanie z Serwisu byto mozliwe przy uzyciu

popularnych urzadzen, systemdéw operacyjnych i przegladarek internetowych, jednak nie

gwarantuje prawidtowego dziatania Serwisu w catosci lub czesci przy uzyciu narzedzi innych niz

wskazane w niniejszym paragrafie.

W przypadku korzystania z oprogramowania antywirusowego, zapory sieciowej (firewall) lub

innego oprogramowania zabezpieczajgcego, Uzytkownik powinien skonfigurowac je w taki sposdb,

aby nie blokowato dostepu do Serwisu i Ustug.

Postanowienia niniejszego paragrafu okreslajgce ogdlne warunki korzystania z Ustug maja

zastosowanie do wszystkich Ustug Swiadczonych przez Ustugodawce, o ile Regulamin nie stanowi

wyraznie inaczej albo szczegdtowe postanowienia dotyczace danej Ustugi nie przewidujg

odmiennych zasad.

§ 4. Szczegotowe warunki korzystania z Ustug dotyczacych Wersji Demo

Serwis umozliwia Uzytkownikom pobranie Wersji Demo Gry. Pobranie, instalacja oraz korzystanie

z Wersji Demo nie wymaga podawania jakichkolwiek danych ani uiszczania optat.

Wersja Demo stanowi ograniczong funkcjonalnie wersje Gry, udostepniong w celu zapoznania sie

z podstawowymi funkcjonalnosciami i zakresem dziatania Gry. Wersja Demo obejmuje wybrane

poziomy prezentujgce kluczowe zagadnienia edukacyjne, w tym m.in.: segregacje odpaddw,

oszczedzanie wody, ochrone Srodowiska (sadzenie drzew), transport ekologiczny, oszczedzanie

energii oraz ratowanie rzek. Wersja Demo nie zawiera modutow dodatkowych ani petnych

funkcjonalnosci dostepnych w wersji komercyjnej Gry.

W celu pobrania, instalacji i korzystania z Wersji Demo Uzytkownik powinien dysponowad

urzadzeniem (komputerem stacjonarnym lub przeno$nym) spetniajgcym co najmniej nastepujgce

wymagania techniczne:

1) procesor Intel Core i3-2100 lub AMD A8-7600 (minimum 2 rdzenie, taktowanie 2,5-3,0 GHz),

2) karta graficzna Intel HD Graphics 4000, GeForce GT 730 lub Radeon R7 240 (zgodna z DirectX
11, minimum 1 GB VRAM),

3) rozdzielczos$¢ ekranu co najmniej 1280 x 720 pikseli,

4) pamie¢ RAM: minimum 4 GB,

5) karta dzwiekowa wbudowana lub zewnetrzna oraz gtosniki lub stuchawki kompatybilne z
urzadzeniem,

6) urzadzenia wejsciowe: klawiatura i mysz komputerowa lub touchpad obstugujacy przyciski
lewy i prawy,

7) minimum 3 GB wolnego miejsca na dysku twardym,

8) system operacyjny: Microsoft Windows 7 lub nowszy,

9) zainstalowane biblioteki DirectX oraz Microsoft Visual C++ 2015-2022 (pakiet instalacyjny
dostarczany wraz z Wersjg Demo),

10) potaczenie z Internetem jest wymagane wytgcznie w celu pobrania Wersji Demo; po pobraniu
i instalacji korzystanie z Wersji Demo jest mozliwe w trybie offline.
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11) w przypadku korzystania z oprogramowania antywirusowego, zapory sieciowej (firewall) lub
innego oprogramowania zabezpieczajgcego, Uzytkownik powinien skonfigurowac je w taki
sposoéb, aby nie blokowato procesu pobrania i instalacji Wersji Demo.

Wersja Demo udostepniana jest w formie pliku instalacyjnego, ktéry Uzytkownik pobiera z Serwisu

i samodzielnie instaluje na wtasnym urzadzeniu spetniajgcym minimalne wymagania techniczne

okreslone w ust. 3. Instalacja odbywa sie na koszt i ryzyko Uzytkownika. Proces instalacji przebiega

przy pomocy kreatora instalacyjnego, w ramach ktérego Uzytkownik zobowigzany jest do wyboru
lokalizacji (folderu) instalacji oraz zaakceptowania podstawowych ustawied wymaganych przez

Wersje Demo. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtows instalacje dokonang

przez Uzytkownika ani za brak mozliwosci korzystania z Wersji Demo wynikajacy z niespetnienia

wymagan technicznych.

Wersja Demo udostepniana jest Uzytkownikowi wytgcznie w stanie w postaci i zakresie

funkcjonalnym ustalonym przez Ustugodawce, bez jakichkolwiek gwarancji co do jej poprawnosci,

przydatnosci, czy zgodnosci z oczekiwaniami Uzytkownika. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za korzystanie z Wersji Demo przez Uzytkownika.

Pobierajgc Wersje Demo, Uzytkownik akceptuje, ze stanowi ona utwdr w rozumieniu ustawy o

prawie autorskim i prawach pokrewnych, do ktérego wszelkie prawa przystugujg Ustugodawcy.

Pobranie, instalacja i korzystanie z Wersji Demo nastepuje wytacznie na podstawie licencji

udzielanej przez Ustugodawce. W zwigzku z powyzszym z chwilg pobrania pliku instalacyjnego

Wersji Demo Ustugodawca udziela Uzytkownikowi nieodptatnej, niewytgcznej licencji na

korzystanie z Wersji Demo, wytgcznie w celu jej oceny i testdw, oraz w zakresie: zwielokrotniania,

utrwalania i wprowadzania Wersji Demo do pamieci komputera, a takze jej wyswietlania i

odtwarzania — w zakresie niezbednym do instalacji, uruchomienia oraz korzystania. W ramach

udzielonej Licencji zabrania sie Uzytkownikowi realizowania dziatan, o ktérych mowa w § 5 — pkt.

5.4. ust. 5 Regulaminu.

§ 5. Szczegotowe warunki korzystania z Ustug dotyczacych Gry i zakupu Licencji na Gre
- 5.1. Opis Gry —

Gra ,Zielona Przygoda” to edukacyjna gra komputerowa przeznaczona dla dzieci w wieku 7-12 lat.
Celem Gry jest potaczenie rozrywki z edukacjg poprzez ksztattowanie nawykdow proekologicznych,
rozwijanie wiedzy o historii Polski oraz ¢wiczenie umiejetnosci logicznych, matematycznych i
manualnych.

Gra zawiera 11 rozdziatéw i 111 poziomdw, umozliwia rozgrywke w trybie jedno- i
wieloosobowym, wyposazona jest w system profili uzytkownika pozwalajgcy na S$ledzenie
postepow i punktacji, a takze filmy edukacyjne podsumowujace kolejne etapy.

Szczegdtowy opis Gry oraz jej funkcjonalnosci udostepniony jest w Serwisie.

- 5.2. Minimalne wymagania techniczne -

Pobranie, instalacja oraz korzystanie z Gry wymaga spetnienia minimalnych wymagan technicznych
okreslonych w § 4 ust. 3 niniejszego Regulaminu jak dla Wersji Demo, z zastrzezeniem
nastepujacych réznic:

1) koniecznos$¢ posiadania potaczenia z Internetem w celu aktywacji Licencji; po dokonaniu
aktywacji gra dziata w trybie offline,

2) w przypadku korzystania z trybu multiplayer — wymagane jest posiadanie sieci lokalnej (LAN —
Local Area Network) opartej na potaczeniu Ethernet, umozliwiajagcym komunikacje pomiedzy
wszystkimi komputerami biorgcymi udziat w rozgrywce.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z Gry na sprzecie lub w $rodowisku

niespetniajgcym wymagan technicznych moze prowadzi¢ do ograniczenia jej funkcjonalnosci, a

nawet uniemozliwi¢ instalacje lub korzystanie z Gry, za co Ustugodawca nie ponosi
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odpowiedzialnosci. Brak spetnienia wymagan technicznych przez sprzet Uzytkownika nie stanowi
podstawy do odstgpienia od Umowy ani zgdania zwrotu uiszczonej optaty licencyjnej.

3. Ustugodawca nie gwarantuje kompatybilnosci Gry z wszelkimi przysztymi wersjami systemoéw
operacyjnych, sterownikéw lub sprzetu komputerowego, ktére zostang wprowadzone po dacie
zakupu Gry i Licencji na Gre.

- 5.3. Zakup Licencji na Gre za posrednictwem Serwisu -

1. Uzytkownik akceptuje, ze Gra stanowi utwdr w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, do ktérego wszelkie prawa przystugujg Ustugodawcy. Zakup, pobranie, instalacja i
korzystanie z Gry nastepuje wytgcznie na podstawie Licencji OEM (jedna licencja umozliwia
korzystanie z Gry wytgcznie na jednym konkretnym komputerze bez mozliwosci przeniesienia Gry
na inne urzgdzenie) udzielanej przez Ustugodawce na zasadach wskazanych w dalszej czesci
Regulaminu.

2. Zakup Licencji na Gre za posrednictwem Serwisu odbywa sie wedtug nastepujacych zasad:

1) w celu ztozenia zamdwienia Uzytkownik powinien kolejno:

a) dokonac wyboru liczby Licencji na Gre i dodac je do koszyka w Serwisie,

b) podaé wymagane dane niezbedne do realizacji zamodwienia oraz wystawienia faktury VAT
(jezeli nabywca jest inna osoba lub podmiot niz Uzytkownik, nalezy wskaza¢ odpowiednie
dane nabywcy),

c¢) dokonaé wyboru metody ptatnosci sposrdd dostepnych w Serwisie, w szczegélnosci: BLIK,
karta ptatnicza (kredytowa lub debetowa), Apple Pay, Google Pay lub Link (obstugiwane
przez Stripe); korzystanie z tych form ptatnosci moze wigzac sie z akceptacja regulaminéw
dostawcow zewnetrznych — w takim przypadku akceptacja wskazanych regulamindw jest
warunkiem dokonania zaptaty i zakupu Licencji; Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za realizacje procesu ptatnosci przez tych dostawcow,

d) zaakceptowac niniejszy Regulamin oraz wyrazic¢ zgode na dostarczenie kodu aktywujgcego
Licencje przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i przyja¢ do wiadomosci utrate
prawa do odstgpienia od umowy na podstawie art. 38 pkt 13 ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta,

e) dokonac zaptaty ceny wskazanej w Serwisie, zgodnie z wybrang metodg ptatnosci.

2) z chwilg uzyskania przez Ustugodawce potwierdzenia dokonania ptatnosci od dostawcy
obstugujacego rozliczenia:

a) Ustugodawca przesyta na adres e-mail podany w zamdwieniu potwierdzenie jego
przyjecia oraz fakture wystawiong zgodnie z danymi podanymi przez Uzytkownika (jezeli
Uzytkownik zazgdat wystawienia faktury podczas zakupu Licencji),

b) Ustugodawca przekazuje Uzytkownikowi unikalny kod licencyjny umozliwiajgcy aktywacje
Gry,

¢) dochodzi do zawarcia umowy licencyjnej na korzystanie z Gry zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

3. Z uwagi na tres¢ art. 38 pkt 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (lub jej
aktualnego odpowiednika), a takze majac na uwadze oswiadczenia Uzytkownika sktadane w
trakcie zaméwienia, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy po dostarczeniu
kodu licencyjnego.

4. W przypadku nieoptacenia zamdéwienia Uzytkownik otrzymuje wiadomos¢ przypominajacg o
koniecznosci dokonania ptatnosci. Brak zaptaty w terminie 7 dni od ztozenia zamdéwienia skutkuje
anulowaniem zaméwienia. W takim przypadku, aby uzyskac Licencje, Uzytkownik musi ztozy¢
nowe zamoéwienie zgodnie z procedurg wskazang w ust. 2.

- 5.4. Zakres Licencji na Gre (umowa licencyjna) —



Na podstawie nabytej Licencji Uzytkownik jest uprawniony do instalacji, aktywacji oraz korzystania

z gry na zasadach wskazanych w ust. 2-11 ponizej.

Kazda nabyta Licencja do Gry jest udzielana jako licencja OEM i jest przypisana do jednego,

konkretnego egzemplarza sprzetu komputerowego (komputera stacjonarnego lub przenosnego),

na ktérym Gra zostanie pierwotnie aktywowana, zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym

Regulaminie. Jedna licencja OEM uprawnia do aktywacji Gry wytgcznie na jednym urzadzeniu.

W przypadku awarii komputera, sformatowania dysku twardego, przywrécenia systemu

operacyjnego do ustawien fabrycznych lub innych zdarzen skutkujgcych utratg aktywaciji, licencja

przypisana do danego urzadzenia wygasa. W takiej sytuacji Uzytkownik zobowigzany jest
skontaktowac sie z Ustugodawcg oraz przekazac kod licencyjny, ktéry byt wczesniej aktywowany,
wraz z datg jego aktywacji. Po dokonaniu weryfikacji i analizy zgtoszenia Ustugodawca, oraz po
uznaniu zgtoszenia za zasadne, Ustugodawca moze — pod warunkiem ze nie nastgpita zmiana
sprzetu ani proba obejscia zasad licencji OEM — przywrdci¢ waznosc licencji i umozliwic jej

ponowng aktywacje na tym samym urzadzeniu. Przywrdcenie licencji ma charakter wyjgtkowy i

jednorazowy dla danego urzadzenia.

W zakresie nabytych Licencji Ustugodawca udziela Uzytkownikowi licencji na korzystanie z Gry na

nastepujgcych polach eksploatacji:

1) zwielokrotnianie Gry wytgcznie w zakresie niezbednym do jej instalacji i uruchomienia na
jednym egzemplarzu sprzetu komputerowego, na ktérym dana Licencja zostata pierwotnie
aktywowana,

2) utrwalanie i wprowadzanie Gry do pamieci komputera — zapisanie, przechowywanie i
odczytywanie Gry w pamieci urzadzenia, na ktérym dokonano aktywacji,

3) wyswietlanie i odtwarzanie Gry w ramach korzystania z jej funkcjonalnosci przez Uzytkownika
— na urzadzeniu, na ktérym dokonano aktywacji,

4) sporzadzanie kopii zapasowych (backup) Gry wylacznie na potrzeby archiwizacyjne i
bezpieczenstwa danych, pod warunkiem ze kopie te nie bedg uzywane do korzystania z Gry na
innym urzadzeniu niz to, na ktérym dokonano aktywacji,

5) uzytkowanie Gry na wtasne potrzeby Uzytkownika, w zakresie wynikajacym z jej przeznaczenia
oraz dokumentacji,

Udzielone Licencje nie obejmujg prawa do:

1) rozpowszechniania oraz publicznego udostepniania Gry w catosci lub w czesci, w tym w
Internecie, sieciach lokalnych lub chmurowych, a takze na nosnikach danych,

2) zwielokrotniania Gry w zakresie wykraczajgcym poza przypadki przewidziane w niniejszym
Regulaminie,

3) instalowania i wykorzystywania Gry w S$rodowiskach serwerowych, wirtualnych Ilub
chmurowych,

4) wynajmowania, dzierzawienia, uzyczania, sublicencjonowania, uzywania w modelu SaaS,
hostingu, outsourcingu, ustug zdalnych lub w jakiejkolwiek innej formie odptatnej lub
nieodptatnej,

5) wusuwania, zmieniania, ukrywania lub obchodzenia oznaczern praw autorskich, znakéw
towarowych, logotypéw, informacji o Ustugodawcy lub zabezpieczen technicznych
zastosowanych w Grze,

6) dekompilacji, inzynierii wstecznej, modyfikacji ani adaptacji Gry w catosci lub w czesci,

7) obchodzenia technicznych zabezpieczen Gry lub podejmowania préb ich obejscia,

8) tworzenia utwordw zaleznych w oparciu o Gre, w tym scenariuszy, postaci, grafik, elementéw
dzwiekowych lub mechaniki gry,

9) wykorzystywania Gry w sposéb sprzeczny z jej przeznaczeniem, naruszajgcy przepisy prawa,
dobre obyczaje lub prawa oséb trzecich.

Licencja i przypisana do niej Gra nie mogg by¢ przenoszone na inne urzadzenia, niz te na ktérych,

dokonano wczesniejszej aktywacji licencji nawet w przypadku trwatej awarii sprzetu, z ktérym

powigzano licencje lub w sytuacji, w ktérej sprzet ten nie spetnia minimalnych wymagan
technicznych. Licencja nie podlega przeniesieniu takze w przypadku trwatej utraty funkcjonalnosci
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10.

11.

urzadzenia, jego kradziezy, awarii lub naprawy wymagajgcej wymiany ptyty gtdwnej, a takze w

sytuacji, w ktérej na danym urzadzeniu aktywowano kilka licencji OEM jednoczesnie.

Licencja nie moze by¢ zbywana, cedowana, darowana ani w inny sposdb przenoszona na osoby

trzecie, z wyjatkiem sytuacji, gdy nastepuje zbycie urzagdzenia, na ktérym Gra zostata pierwotnie

zainstalowana i aktywowana. W takim przypadku uprawnienie do korzystania z Gry zainstalowanej
na zbywanym urzadzeniu przechodzi na nabywce urzadzenia, przy czym Licencja pozostaje trwale
zwigzana z tym urzadzeniem i nie moze by¢ przeniesiona na inne sprzety ani konta uzytkownikow.

W przypadku zbycia sprzetu objetego licencja OEM — Uzytkownik zobowigzuje sie poinformowad

nabywce o charakterze i tresci udzielonej licencji.

Udzielone licencje nie obejmujg prawa do udzielania sublicencji ani dalszego przenoszenia licencji

na jakiekolwiek inne podmioty.

Uzytkownik zobowigzany jest do prowadzenia ewidencji przypisania licencji do poszczegdlnych

urzadzen oraz do udostepnienia jej Ustugodawcy na kazde jego zgadanie w celu kontroli

prawidtowego korzystania z Gry.

Licencje na Gre, o ktorych mowa w niniejszym Regulaminie:

1) majg charakter niewytaczny,

2) obowigzujg na terytorium catego swiata,

3) s odptatne, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie,

4) zostajg udzielone na czas oznaczony, tj. do dnia wygasniecia autorskich praw majgtkowych do
Gry w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych albo do momentu
zakonczenia zywotnosci urzadzenia, na ktérym Gra zostata pierwotnie zainstalowana i
aktywowana w ramach licencji OEM — w zaleznosci od tego, ktdére z tych zdarzen nastgpi
wczesniej.

W przypadku razgcego naruszenia przez Uzytkownika zasad korzystania z Licencji, w szczegdlnosci

w razie: (i) proby przeniesienia Gry na inne urzadzenie niz to, na ktérym Licencja zostata pierwotnie

aktywowana, (ii) préby dokonania ces;ji Licencji lub Umowy, (iii) udostepnienia Gry osobom trzecim

nieuprawnionym, (iv) obchodzenia zabezpieczen technicznych lub innych dziatan sprzecznych z

postanowieniami Regulaminu - Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy

licencyjnej oraz wszystkich udzielonych Licencji ze skutkiem natychmiastowym. W takim przypadku

Uzytkownik zobowigzany jest niezwtocznie zaprzestaé korzystania z Gry oraz usungé jg ze

wszystkich urzadzen, na ktérych zostata zainstalowana. Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do

zwrotu jakiejkolwiek czesci uiszczonej ceny, a ponadto ponosi odpowiedzialnos$¢ odszkodowawczg
wobec Ustugodawcy na zasadach ogdlnych.

- 5.5. Pobranie, instalacja i aktywacja Gry —

Instalacja Gry odbywa sie samodzielnie przez Uzytkownika z wykorzystaniem pliku instalacyjnego
udostepnionego przez Ustugodawce do pobrania z Serwisu. Proces instalacji przebiega przy
pomocy kreatora instalacyjnego, w ramach ktérego Uzytkownik zobowigzany jest do wyboru
lokalizacji (folderu) instalacji oraz zaakceptowania podstawowych ustawied wymaganych przez
Gre.

Aktywacja Gry nastepuje poprzez wprowadzenie unikalnego Kodu licencyjnego, ktory
Ustugodawca przekazuje Uzytkownikowi drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail po nabyciu
Licencji. Kod aktywacyjny nalezy wpisaé¢ podczas pierwszego uruchomienia Gry. Prawidtowe
dokonanie aktywacji powoduje przypisanie licencji OEM do konkretnego urzadzenia
komputerowego, na ktérym kod zostat wykorzystany.

Uzytkownik powinien zachowaé szczegdlng ostroznosé przy wyborze urzgdzenia, na ktérym
dokonuje instalacji i aktywacji Gry. Z uwagi na charakter licencji OEM aktywacja jest procesem
nieodwracalnym i przypisuje Licencje do danego egzemplarza sprzetu komputerowego. W
przypadku dokonania aktywacji Gry na urzadzeniu innym niz docelowe, utraty funkcjonalnosci
urzadzenia lub btednego wyboru sprzetu — Uzytkownik zobowigzany jest do nabycia nowej Licencji.



Ponowne aktywowanie Gry w ramach tego samego kodu licencyjnego na innym urzgdzeniu nie jest
mozliwe.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowg instalacje dokonang przez
Uzytkownika ani za brak mozliwosci korzystania z Gry wynikajgcy z niespetnienia wymagan
technicznych.

- 5.6. Odnowienie licencji -

W przypadku trwatej awarii urzadzenia, na ktérym zostata aktywowana Licencja, jego wymiany na
nowe urzgdzenie, wymiany ptyty gtéwnej badz utraty sprzetu wskutek zniszczenia, kradziezy lub
innych zdarzen losowych, Uzytkownikowi przystuguje prawo nabycia nowej Licencji na Gre po
cenie promocyjnej (,,odnowienie Licencji”).

Odnowienie Licencji wymaga nalezytego udokumentowania wskazanych okolicznosci, w
szczegblnosci poprzez przedstawienie protokotu zniszczenia sprzetu, protokotu zgtoszenia
kradziezy, protokotu naprawy badZ innego réwnowazinego dokumentu potwierdzajgcego
zaistniate zdarzenie.

Prawo do odnowienia Licencji przystuguje wytgcznie w okresie czterech lat kalendarzowych od daty
pierwotnej aktywacji Licencji, ktdra ma podlega¢ odnowieniu. Po uptywie tego okresu nabycie
nowej Licencji jest mozliwe wytgcznie na zasadach ogélnych, wedtug ceny obowigzujacej w dniu
zakupu nowej Licencji.

Cena promocyjna, o ktérej mowa w ust. 1, stanowi cene podstawowg obowigzujacg w dniu
odnowienia, pomniejszong o rabat, ktérego wysokos$¢ uzalezniona jest od okresu, jaki uptynat od
daty pierwotnej aktywacji Licencji podlegajgcej odnowieniu, zgodnie z ponizszg tabela:

Okres od pierwotnej aktywacji licencji Wysoko$¢ rabatu od ceny podstawowej
do 12 miesiecy 55%
powyzej 12 do 24 miesiecy 40%
powyzej 24 do 36 miesiecy 30%
powyzej 36 do 48 miesiecy 20%

W celu odnowienia licencji Uzytkownik zobowigzany jest skontaktowac sie z Ustugodawcg za
posrednictwem poczty elektronicznej, podajac co najmniej: kod wczesniej zakupionej licencji, date
ptatnosci oraz imie i nazwisko osoby dokonujgcej zakupu. Dane te sg niezbedne do weryfikacji
transakcji i umozliwiajg wygenerowanie nowej Licenciji.

§ 6. Zawarcie i rozwigzanie Umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczna

Umowa o s$wiadczenie Ustug drogg elektroniczng na zasadach wynikajacych z niniejszego

Regulaminu zostaje zawarta na okres korzystania z poszczegdlnych Ustug. W szczegdlnosci:

1) umowa dotyczaca korzystania z Serwisu w celu przegladania jego tresci zostaje zawarta z
chwilg rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z Serwisu i ulega rozwigzaniu z chwilg jego
opuszczenia,

2) umowa dotyczaca pobrania Wersji Demo Gry zostaje zawarta z chwilg pobrania pliku
instalacyjnego i ulega rozwigzaniu z chwilg zakorczenia korzystania z Wersji Demo,

3) umowa Licencji na petng wersje Gry zostaje zawarta z chwilg dokonania zamdwienia i
optacenia Licencji w Serwisie i ulega rozwigzaniu z chwilg wygasniecia Licencji, zgodnie z
warunkami okreslonymi w Regulaminie.

W przypadku jednoczesnego korzystania z kilku Ustug dochodzi do niezaleznego zawarcia kilku

umow o swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

§ 7. Ochrona praw wtasnosci intelektualnej w Serwisie



1. Wszelkie materiaty dostepne w Serwisie, w tym w szczegdlnosci Wersja Demo, Gra, materiaty
graficzne, tresci informacyjne, uktad i kompozycja elementdw, rozwigzania nawigacyjne, stanowig
przedmiot praw Ustugodawcy lub osdb trzecich. Wymienione elementy objete sg ochrong na
podstawie przepiséw o prawie autorskim.

2. Niedopuszczalne jest korzystanie przez Uzytkownikéw z materiatéw wskazanych w ust. 1 w
zakresie wykraczajagcym poza dozwolony uzytek wynikajgcy z obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz udzielonych licencji. W szczegdlnosci zabronione jest:

1) pobieranie lub utrwalanie materiatéw dostepnych w Serwisie w jakiejkolwiek formie i
technice, z wyjgtkiem przypadkow wyraznie przewidzianych w Regulaminie,

2) modyfikowanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie lub wprowadzanie do obrotu tych
materiatow w catosci lub w czesci, w tym umieszczanie ich w innych serwisach internetowych
lub udostepnianie osobom trzecim,

3) opracowywanie, kopiowanie lub rozpowszechnianie szaty graficznej Serwisu, niezaleznie od
przyczyny lub celu takiego dziatania.

3. Pobieranie lub wykorzystywanie jakichkolwiek materiatéw dostepnych w Serwisie w zakresie w
jakim wykracza ono poza zakres udzielonych licencji wymaga kazdorazowo uprzedniej, wyraznej
zgody Ustugodawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Naruszenie postanowien niniejszego paragrafu moze skutkowa¢ odpowiedzialnoscig cywilng, w
tym odszkodowaweczg, a takze odpowiedzialnoscig karng, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

§ 8. Bezpieczenstwo, prywatnos¢ i poufnos¢ w Serwisie

1. Nadrzednym celem Ustugodawcy, jako administratora danych osobowych oséb odwiedzajgcych
Serwis, jest zapewnienie wszystkim Uzytkownikom ochrony prywatnosci oraz bezpieczenstwa
danych przekazywanych i przetwarzanych podczas korzystania z Serwisu, na poziomie co najmniej
odpowiadajgcym standardom okreslonym w obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdélnosci
dotyczacych $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, ochrony danych osobowych oraz prawa
telekomunikacyjnego.

2. Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby chroni¢ Uzytkownikéw przed nieuprawnionym
dostepem, nieautoryzowang modyfikacjg, ujawnieniem oraz zniszczeniem danych przetwarzanych
za posSrednictwem Serwisu. W tym celu:

1) przy $wiadczeniu Ustug stosuje szyfrowanie SSL oraz zapory sieciowe (firewall),

2) dane na serwerach Serwisu podlegajg cyklicznej archiwizacji (backup),

3) dane przechowywane w Serwisie sg chronione programem antywirusowym, ktérego baza
sygnatur jest regularnie aktualizowana,

4) Ustugodawca kontroluje metody gromadzenia, przechowywania i przetwarzania informacji, w
tym stosuje fizyczne srodki bezpieczenistwa chronigce przed nieuprawnionym dostepem,

5) dostep do danych osobowych majg wytgcznie pracownicy i wspdtpracownicy Ustugodawcy, w
zakresie niezbednym do wykonywania powierzonych im zadan, przy czym sg oni zobowigzani
do zachowania poufnosci i mogg ponosié¢ odpowiedzialno$¢ prawng w razie jej naruszenia.

3. Dane osobowe podane przez Uzytkownikéw w Serwisie sg przetwarzane przez Ustugodawce
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz z Klauzulg informacyjng RODO dostepng w
Serwisie.

4. Ustugodawca gromadzi réwniez dane osdb odwiedzajacych Serwis za posrednictwem plikow
,cookies”, m.in. w celu prowadzenia statystyk, zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce plikow
,cookies” dostepnej w Serwisie.

§ 9. Kontakt, tryb zgtaszania zastrzezen i postepowania reklamacyjnego

- Kontakt -
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Kontakt z Ustugodawca w sprawie Ustug swiadczonych drogg elektroniczng na podstawie
niniejszego Regulaminu moze nastgpi¢ w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w
Serwisie albo w formie pisemnej na adres wskazany przez Ustugodawce jako jego adres do
doreczen.

Ustugodawca moze kontaktowad sie z Uzytkownikiem w formie elektronicznej na wskazany przez
niego adres e-mail lub w formie pisemnej na podany przez Uzytkownika adres korespondencyjny,
pod warunkiem ich podania.

- Tryb zgtaszania zastrzezen i reklamacji -

Ustugodawca doktada wszelkich staran w celu nalezytego swiadczenia Ustug drogg elektroniczng,

zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu oraz udziela pomocy w rozwigzywaniu probleméw

zwigzanych z jego funkcjonowaniem.

Jezeli zdaniem Uzytkownika Ustugi swiadczone na podstawie Regulaminu nie sg realizowane lub

sg realizowane niezgodnie z jego postanowieniami, Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji

w sposdb okreslony ponizej:

1) reklamacja moze zostac ztozona w jednej z form przewidzianych do kontaktu z Ustugodawcg,
o ktorych mowa powyzej,

2) reklamacja powinna zawiera¢ opis zgtaszanych zastrzezen oraz propozycje sposobu jej
rozstrzygniecia.

OdpowiedZz na reklamacje zostanie udzielona przez Ustugodawce w formie pisemnej lub

elektronicznej, bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od daty otrzymania

reklamacji.

Uzytkownik ma prawo odwotac sie od decyzji podjetej przez Ustugodawce w ramach reklamaciji.

W takim przypadku postanowienia ust. 2—4 stosuje sie odpowiednio.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania, jezeli wynikac

ona bedzie z nieznajomosci niniejszego Regulaminu lub przepisdw prawa. Reklamacje zawierajgce

tresci wulgarne lub obrazZliwe wobec Ustugodawcy nie bedg rozpatrywane.

§ 10. Postanowienia koricowe

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu, w szczegdlnosci w
przypadku: zmiany funkcjonalnosci Serwisu, rozszerzenia lub ograniczenia oferty Ustug, zmiany
zasad $wiadczenia Ustug albo zmiany przepiséw prawa.

Do umow zawartych przed dniem wejscia w zycie zmian stosuje sie Regulamin w brzmieniu
obowigzujgcym w chwili zawarcia tych umow.

Aktualna wersja Regulaminu jest zawsze dostepna w Serwisie. Korzystanie z Serwisu i Ustug po
opublikowaniu nowej wersji Regulaminu oznacza akceptacje jego tresci.

Prawem wtasciwym dla niniejszego Regulaminu oraz uméw o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng jest prawo polskie.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy ustawy o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory wynikte z korzystania z Ustug lub z Serwisu, ktére nie zostang rozwigzane
polubownie, podlegaja rozstrzygnieciu przez sad powszechny wtasciwy wedtug przepisdw Kodeksu
postepowania cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem:
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