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Polityka prywatnosci

§ 1. Postanowienia ogdlne i definicje

Ponizszym pojeciom, uzytym w Polityce Prywatnosci, nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

dane osobowe — wszelkie informacje (np. imie, nazwisko, adres poczty elektronicznej)
dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, bedacej
Uzytkownikiem Serwisu.

Gra — program komputerowy pod nazwg ,Zielona Przygoda”, stanowigcy utwor w rozumieniu
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, dostepny w formie Wersji Demo oraz
petnej wersji komercyjne;j.

przetwarzac lub przetwarzanie oznacza wszelkie czynnosci i operacje wykonywane na danych
osobowych (np. ich przechowywanie, analizowanie, archiwizowanie czy wykorzystywanie np.
na potrzeby Swiadczenia Ustug),

Serwis — strona internetowa prowadzona przez Ustugodawce pod adresem
www.zielonaprzygoda.pl za posrednictwem ktérej Ustugodawca swiadczy Ustugi, w tym m.in.
udostepnia informacje o Grze ,,Zielona Przygoda”, umozliwia pobranie Wersji Demo oraz zakup
Licencji.

Ustugi — ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikow,
polegajgce na udostepnianiu tresci w Serwisie, umozliwieniu pobrania Wersji Demo Gry,
sprzedazy Licencji oraz umozliwieniu kontaktu z Ustugodawca.

Ustugodawca — Michat Kluk, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmag KLUK.STUDIO
Michat Kluk z siedzibg we Wrzesni, z adresem do doreczen: ul. Wojciecha Kossaka 7, 62-300
Wrzeénia, posiadajacy NIP: 7891808290 oraz REGON: 542492354, swiadczacy Ustugi za
posrednictwem Serwisu oraz bedgcy administratorem danych osobowych.

Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu, w tym w szczegdlnosci przegladajaca jego
zawartos¢, pobierajgca Wersje Demo Gry lub nabywajaca Licencje do Gry.

Nadrzednym celem Ustugodawcy jako administratora danych osobowych Uzytkownikdéw jest
zapewnienie ochrony prywatnosci na poziomie co najmniej odpowiadajgcym standardom
okreslonym w obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci dotyczacych:

1)

2)

3)

ochrony danych osobowych — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: ,RODO"),
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng,

ochrony praw konsumentéw — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

W zwigzku z powyziszym, a takze w celu zapewnienia Uzytkownikom przejrzystych informacji
dotyczacych ochrony prywatnosci, Ustugodawca przyjat niniejszg Polityke Prywatnosci. Dokument
zawiera informacje dotyczgce w szczegdlnosci:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

przetwarzania danych osobowych, w tym ich pozyskiwania i przechowywania,

sposobu wykorzystywania danych osobowych oraz innych danych gromadzonych w zwigzku z
korzystaniem z Serwisu i zawieraniem uméw z Ustugodawcg,

udostepniania i powierzenia danych osobowych,

praw przystugujgcych osobom, ktérych dane dotyczg, w tym dostepu do danych osobowych
oraz mozliwosci ich modyfikacji i usuwania,

bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych,

okresu przechowywania danych osobowych.

§ 2. Sposab, zakres i cele przetwarzania danych osobowych

Ustugodawca gromadzi dane osobowe Uzytkownikéw jako informacje:
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1) podawane bezposrednio przez Uzytkownikéw, w szczegdlnosci:

a) dane przekazywane przy sktadaniu zamdéwienia w Serwisie (np. imie, nazwisko, adres e-
mail, dane do wystawienia faktury),

b) dane podawane przy wymianie korespondencji z Ustugodawcy, w tym za posrednictwem
poczty elektronicznej, a takze dane przekazywane w trakcie rozmoéw telefonicznych z
Ustugodawca

2) uzyskiwane w sposéb automatyczny podczas korzystania z Serwisu, w tym m.in.:

a) dane o sposobie korzystania z Serwisu i jego funkcjonalnosci,

b) dane techniczne urzadzenia, z ktérego korzysta Uzytkownik, takie jak: protokoét
internetowy, adres IP, informacje o awariach, aktywnosci systemu operacyjnego,
ustawieniach sprzetu, typie i jezyku przegladarki, datach i godzinach przesytanych zgdan,
adresach URL stron odsytajgcych,

- w szczegdlnosci w ramach gromadzenia i przetwarzania plikdw ,,cookies” zgodnie z Polityka

plikéw cookies.

Ustugodawca moze przetwarzaé w szczegélnosci nastepujgce dane Uzytkownikdw: imie, nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu, dane do faktury, tres$¢ zapytan kierowanych do Ustugodawcy, a takze
dane techniczne zwigzane z korzystaniem z Serwisu.

Dane osobowe Uzytkownikow przetwarzane sg w nastepujacych celach:

1) wykonanie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng, w szczegdlnosci obstuga zakupéw

Licencji, kontakt zwigzany z realizacjg Licencji i reklamacjami (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2) realizacja obowigzkéw prawnych — w szczegdlnosci w zakresie podatkowym i rachunkowym
oraz zapewnienia rozliczalnosci ochrony danych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),
3) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Ustugodawcy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), takich jak:

a) zapewnienie bezpieczenstwa Serwisu i przeciwdziatanie naduzyciom,

b) marketing wtasnych ustug Ustugodawcy (z prawem Uzytkownika do wniesienia
sprzeciwu),

c) analizy statystyczne, archiwizacja, doskonalenie funkcjonalnosci Serwisu w szczegélnosci
na podstawie danych pochodzacych z plikéw cookies

§ 3. Udostepnianie i przekazywanie danych podmiotom trzecim

Ustugodawca moze powierzy¢ lub — wytgcznie za zgodg Uzytkownika — udostepnié dane osobowe

Uzytkownikow podmiotom trzecim, w szczegdlnosci:

1) podmiotom biorgcym udziat w Swiadczeniu Ustug na rzecz Uzytkownikéw,

2) w celu realizacji zobowigzan Ustugodawcy wobec Uzytkownikéw, wynikajgcych z zawartych
umow.

Powierzenie lub udostepnienie Danych osobowych moze dotyczyé w szczegdlnosci:

1) bankdw iinstytucji ptatniczych, a takze operatorow bramek ptatniczych (np. Stripe), w zakresie
niezbednym do realizacji ptatnosci za zakupione Licencje (powierzenie danych),

2) dostawcow ustug hostingowych, serwerowni, firm z branzy IT oraz firm telekomunikacyjnych,
w zakresie w jakim biorg udziat w obstudze i utrzymaniu Serwisu (powierzenie danych),

3) podmiotéw wspierajgcych Ustugodawce w prowadzeniu dziatalnosci — np. firm ksiegowych,
kancelarii prawnych, firm marketingowych, analitycznych, konsultingowych lub audytowych
(powierzenie danych).

W przypadku powierzenia danych osobowych, podmioty, ktdrym dane sg powierzane, nie s3

upowaznione do wykorzystywania ich dla wtasnych celéw. Dane sg zawsze przetwarzane w imieniu

i na potrzeby Ustugodawcy — z zachowaniem przepiséw prawa oraz niniejszej Polityki. Powierzenie

danych nastepuje w kazdym przypadku w mozliwie najmniejszym zakresie, zaréwno co do rodzaju

danych, jak i zakresu dopuszczalnych czynnosci.

W przypadku podmiotéw uczestniczacych w realizacji ptatnosci (np. bankdéw, operatorow

ptatnosci), po wykonaniu transakcji stajg sie one — zgodnie z obowigzujgcymi przepisami —

odrebnymi administratorami danych osobowych Uzytkownikow i przetwarzajg je we witasnym
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imieniu oraz na witasne potrzeby. Podobnie dzieje sie w przypadku innych podmiotéw, ktdre na
podstawie prawa uzyskujg status administratora danych.

W przypadku udostepnienia danych osobowych podmiotom trzecim (wytacznie na podstawie
zgody Uzytkownika), podmioty te stajg sie odrebnymi od Ustugodawcy administratorami danych
osobowych.

Ustugodawca moze udostepnia¢ podmiotom trzecim dane zanonimizowane — tj. takie, ktdre
zostaty przeksztatcone w sposdb uniemozliwiajgcy identyfikacje osoby fizycznej (np. w formie
danych statystycznych).

Ustugodawca nie przekazuje danych osobowych poza granice Polski, Europejski Obszar
Gospodarczy ani do organizacji miedzynarodowych.

Podmioty trzecie, do ktérych ma zastosowanie RODO, po otrzymaniu danych osobowych od
Ustugodawcy, zobowigzane sg do zapewnienia zgodnego z prawem ich przetwarzania oraz do
realizacji praw przystugujgcych Uzytkownikom. Ustugodawca zastrzega, ze nie ma wptywu na
prowadzong przez te podmioty polityke ochrony danych i nie ponosi za nig odpowiedzialnosci.

§ 4. Uzyskiwanie dostepu do danych osobowych i ich modyfikacja

Kazdy Uzytkownik, ktdrego dane osobowe sg przetwarzane przez Ustugodawce, ma prawo — w zakresie
wynikajgcym z obowigzujgcych przepiséw — do:

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

uzyskania dostepu do swoich danych osobowych,

otrzymania informacji dotyczacych:

a) celdw przetwarzania danych osobowych,

b) kategorii przetwarzanych danych,

¢) odbiorcéw lub kategorii odbiorcow, ktérym dane osobowe sg ujawniane,

d) przewidywanego okresu przechowywania danych osobowych,

e) stosowania zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania,

sprostowania danych osobowych, jezeli sg nieprawidtowe lub niekompletne,

uzupetnienia niekompletnych danych osobowych — z uwzglednieniem celéw przetwarzania,

usuniecia danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym”) w przypadku, gdy:

a) dane nie s3 juz niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane,

b) Uzytkownik cofnie zgode na ich przetwarzanie albo zgtosi sprzeciw wobec ich przetwarzania,

¢) dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem,

ograniczenia przetwarzania danych osobowych, jezeli:

a) dane s3g nieprawidtowe — na okres pozwalajgcy Ustugodawcy sprawdzi¢ ich prawidtowos¢,

b) dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, a Uzytkownik nie chce, aby zostaty usuniete,

¢) dane nie s3 juz potrzebne Ustugodawcy, ale sg potrzebne Uzytkownikowi do obrony lub
dochodzenia roszczen,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione

interesy Ustugodawcy sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu,

przeniesienia danych — jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody Uzytkownika lub

umowy zawartej z Ustugodawcy, Uzytkownik ma prawo otrzymaé swoje dane w

ustrukturyzowanym formacie oraz przekazad je innemu administratorowi,

wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych ze skutkiem na przysztos¢ — wobec

przetwarzania tych danych, ktére sg gromadzone za posrednictwem stron internetowych (np. pliki

cookies). W tym celu Uzytkownik moze zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowe] lub

konfiguracje danej strony/ustugi i okresli¢ warunki przechowywania badz uzyskiwania dostepu do

plikéw cookies. Uzytkownik powinien jednak pamietac, ze ograniczenie stosowania plikéw cookies

moze wptyngc¢ na niektdre funkcjonalnosci Serwisu.

§ 5. Bezpieczenstwo danych i informacji



Ustugodawca doktada wszelkich staran, aby wszystkie zbierane dane osobowe byty chronione przy
uzyciu odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, zapewniajacych ich bezpieczeristwo
przed nieuprawnionym dostepem, nieautoryzowang modyfikacjg, ujawnieniem lub zniszczeniem. W
szczegodlnosci:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

Serwis monitoruje préby nieautoryzowanego dostepu i w razie podejrzenia wtamania umozliwia
szybka weryfikacje, czy doszto do naruszenia zasad bezpieczeristwa,

przy Swiadczeniu Ustug drogg elektroniczng Ustugodawca stosuje szyfrowanie SSL oraz zapory
sieciowe (firewall),

dane na serwerach Serwisu podlegajg cyklicznej archiwizacji (backup),

dane przechowywane w Serwisie sg chronione programem antywirusowym, ktérego baza sygnatur
jest regularnie aktualizowana,

Ustugodawca stosuje i kontroluje wtasne metody gromadzenia, przechowywania i przetwarzania
danych, w tym Srodki bezpieczenstwa fizycznego (np. szyfrowanie dyskdw urzadzen, stosowanie
haset dostepu do urzadzen i aplikacji przetwarzajagcych dane), aby chroni¢ je przed
nieuprawnionym dostepem,

dostep do danych osobowych majg wytgcznie osoby wspodtpracujgce z Ustugodawcg, ktérym jest
to niezbedne do $wiadczenia ustug. Podmioty te zobowigzane sg do przestrzegania wymogow
bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci, a w przypadku ich naruszenia mogg poniesc
odpowiedzialno$¢ prawna.

§ 7. Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownikdéw sg przechowywane przez Ustugodawce przez okres trwania umowy

o Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng (np. korzystania z Serwisu, pobrania Wersji Demo)

oraz/lub umowy licencyjnej dotyczacej Gry. Po zakoriczeniu tych uméw dane mogg by¢

przechowywane w nastepujacych celach:

1) dochodzenia roszczen zwigzanych z wykonaniem umowy,

2) wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci podatkowych i
rachunkowych,

3) zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

4) celdw statystycznych i archiwizacyjnych,

— maksymalnie przez 5 lat od zakoriczenia roku, w ktérym umowa zostata rozwigzana.

Dane osobowe przetwarzane w celach marketingowych przechowywane sg do czasu wniesienia

przez Uzytkownika sprzeciwu wobec takiego przetwarzania.

W celu zapewnienia rozliczalnosci — tj. mozliwosci wykazania zgodnosci dziatan Ustugodawcy z

przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych — dane osobowe mogg byc

przechowywane tak dtugo, jak wymagajg tego przepisy prawa, w szczegdlnosci w zakresie

dokumentacji podatkowej, rachunkowej lub sprawozdawczej, a takze w celu umozliwienia kontroli

ze strony organdw publicznych

§ 8. Zmiana postanowien Polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci moze ulec zmianie. Prawa Uzytkownikéw wynikajgce z niniejszego dokumentu
nie zostang jednak w zaden sposdb ograniczone bez ich wyraznej zgody. Wszelkie zmiany Polityki
prywatnosci beda publikowane w Serwisie. Ustugodawca moze réwniez poinformowaé o zmianach w
widoczny sposdb (np. poprzez komunikat w Serwisie lub wiadomos¢ e-mail). Ustugodawca
przechowuje poprzednie wersje Polityki prywatnosci w archiwum, aby umozliwi¢ Uzytkownikom
zapoznanie sie z ich trescia.

§ 9. Dane kontaktowe



1. Administratorem danych osobowych jest Michat Kluk, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod
firma KLUK.STUDIO Michat Kluk, z siedzibg we Wrzesni (62-300), ul. Wojciecha Kossaka 7.
2. W przypadku pytan dotyczacych niniejszej Polityki prywatnosci, zasad korzystania z Serwisu lub

przetwarzania danych osobowych, mozna skontaktowac sie z Ustugodawcg pod adresem e-mail:
kluk.solutions@gmail.com.




